
Terms&
Condition

GRATIS SOUVENIR RICH 
RICH TOUR memberikan Perlengkapan tour untuk luar Jakarta 
diserahkan di airport Jakarta pada saat keberangkatan. Apabila 
perlengkapan tour bagi peserta di luar Jakarta ingin dikirim, 
akan dikenakan biaya pengiriman.

1. Apabila peserta sakit dan dapat melampirkan surat 
keterangan Rumah Sakit, maka diperbolehkan ganti nama 
paling lambat 2 bulan sebelum  keberangkatan. Jika tidak 
ada surat keterangan dari Rumah Sakit, dianggap hangus.
2. Bagi peserta yang sakit dapat melakukan postpone atau 
penundaan keberangkatan maksimal 6 bulan. Postpone 
harus diinfokan paling lambat 2 bulan sebelum 
keberangkatan dan dikenakan biaya administrasi USD 
150/orang.
3. Bagi peserta postpone, mengikuti harga dan currency 
yang berlaku pada saat keberangkatan.
4. Pembatalan dengan alasan apapun (termasuk apabila 
visa ditolak), tidak dapat melakukan refund, kecuali 
meninggal dunia (harus melampirkan surat kematian). 
Proses refund tergantung dari kebijakan airlines. Apabila 
ada charge akan ditagihkan ke peserta yang bersangkutan. 
Biaya pembatalan sebagai berikut :
50 % dari harga tour (H–30)
60 % dari harga tour (H–20)
70 % dari harga tour (H–10)
100 % dari harga tour (H–07)
5. Pembatalan dari pihak RICH TOUR dengan alasan 
tidak mencapai jumlah peserta, maka biaya tour akan 
dikembalikan full. Proses refund 1 bulan. 
Dengan mendaftar di RICH TOUR (membayar uang 
muka/deposit), maka peserta dianggap telah 
memahami dan menerima syarat dan kondisi di atas.
TANGGUNG JAWAB
RICH TOUR berusaha memberikan pelayanan terbaik dan 
bertanggung jawab selama perjalanan. Kami dan agen kami di 
luar negeri bertanggung jawab atas servis, transportasi dan 
hotel. Kami tidak bertanggung jawab atas kecelakaan, 
kehilangan barang / uang, penahanan / deportasi di bandara 
maupun di hotel serta gangguan keterlambatan atau 
perubahan jadwal pesawat dan transportasi lainnya atau 
akibat  dari pemogokan, force majeure, peraturan  pemerintah 
dan lain-lain yang sifatnya di luar kekuasaan kami, termasuk 
biaya yang berhubungan dengan karantina. Jadwal perjalanan, 
acara tour, harga tour dan hotel dapat berubah sewaktu-waktu 
disesuaikan dengan situasi dan kondisi tour demi kelancaran 
dan keamanan perjalanan tour.

PEMBATALAN, BIAYA PEMBATALAN

HARGA TERMASUK
1. R/T Airlines ticket economy class 
Emirates/Etihad/Qatar/Oman Air.
2. Makan sesuai Itinerary.
3. Hotel bintang 4&5 dengan kondisi 1 
kamar 2 orang. (kecuali jika sekeluarga 
bertiga dan tidak ada teman sharing, 
kamar bisa triple tidak ada pengurangan 
untuk 1 kamar 3 orang).
4. Visa Israel, Jordan dan Mesir.
5. Travel Insurance group by Zurrich.
6. Tipping Tour Leader, Local Guide, Driver 
& Waitress.
HARGA TIDAK TERMASUK
1. Pembuatan/perpanjangan paspor.
2. Pengeluaran pribadi & kelebihan 
bagasi. 
3. Single supplement USD 750 jika 
menginginkan 1 kamar sendiri.
4. Optional Tour : Onta USD 40 ; Nile 
Cruise (one way) USD 45.
5. Penambahan Asuransi Perjalanan 
untuk peserta usia 69th keatas USD 30. 
6. Akomodasi selama di Jakarta. (bagi 
peserta dari luar Jakarta)
7. Tambahan USD 100 jika dibawah 30 
peserta.
PENDAFTARAN :
1. Pendaftaran disertai uang muka Rp 10.000.000,- (Non 
Refundable) paling lambat 45 hari sebelum keberangkatan.   
2. Pelunasan paling lambat 45 hari sebelum keberangkatan 
(Non Refundable). Bagi peserta yang tidak melakukan 
pelunasan hingga 45 hari sebelum keberangkatan, dianggap 
mengundurkan diri dan deposit hangus. 

Pembayaran melalui transfer harap memberi konfirmasi 
dengan mengirimkan bukti transfer atau mencantumkan 
berita acara. Hanya pembayaran yang melampirkan bukti 
transfer/mencantumkan berita acara yang akan diproses. 

Bukti transfer harap disimpan sabagai bukti pambayaran.
Pembayaran selain melalui rekening di atas, bukan 
menjadi tanggung jawab Rich Tour.
MENYERAHKAN :
1. Paspor asli dengan masa berlaku min 6 bulan (boleh 
scan paspor terlebih dahulu, paspor asli dikumpulkan 
max 1 minggu sebelum keberangkatan). Paspor mohon 
ditandatangani di bagian belakang paspor.  
2. Foto copy Kartu Keluarga  
3. Mengisi form pendaftaran 
4. Proses pengurusan Visa Israel, Jordan & Mesir 35 hari 

Semua pembayaran dalam bentuk rupiah dan akan 
dikenakan kurs pada saat pelunasan. Kurs yang berlaku 
adalah kurs travel. Mohon konfirmasi kurs sebelum 
melakukan pembayaran. Info kurs dapat kami berikan 
pada hari kerja (Senin – Jumat). 
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HARI 01: JAKARTA
Berkumpul di Bandara Soekarno-Hatta terminal 3 untuk memulai 
perjalanan ziarah.

HARI 02: JAKARTA – CAIRO
Tiba di Cairo, proses imigrasi dan pengambilan bagasi, anda langsung 
diajak menuju restaurant untuk makan siang. Menuju kota tua Cairo/Old 
Cairo untuk mengunjungi Gereja Abu Serga – tempat tinggal Keluarga 
Kudus saat mengungsi ke Mesir; Sinagoga Ben Ezra, tempat Nabi Musa 
ditemukan oleh Ratu Mesir, dan Hanging Church/Gereja Gantung. 
Setelah makan malam,  menuju hotel untuk check in dan beristirahat. 
(L,D)

HARI 03 : CAIRO 
Pagi ini kita mengunjungi dataran tinggi Giza mengunjungi tiga piramid: 
Cheops, Chepren dan Mekurinos serta patung Sphinx. Mengunjungi 
Sinagoga Ben Ezra, Gereja Abu Serga (tempat keluarga kudus ketika 
mengungsi ke Mesir), dan melihat pembuatan papyrus di Institute 
Papyrus. Malamnya Anda bisa mengikuti Nile Cruise Dinner (optional). 
(B,L,D)

HARI 04 : CAIRO – SINAI - DAHAB
Kita tinggalkan kota Cairo menuju kota St. Catherine, di kaki gunung 
Sinai. Perjalanan panjang melewati terusan Suez yang terkenal, sumur 
Mara, dan Elim ; yakni 70 pohon kurma dan 12 mata air. Setiba di kota St. 
Catherine, bagi peserta yang ingin naik gunung Sinai, langsung bersiap 
mendaki gunung yang dipercaya dimana Musa mengambil 2 Loh Batu 
berisi hukum Tuhan di atas sana.  Bagi yang tidak kuat mendaki, kita 
menuju hotel di kota Dahab untuk check in dan beristirahat. (B,L,D)

HARI 05 : DAHAB – TABA – BETHLEHEM 
Kita tinggalkan kota ini menuju perbatasan TABA, yakni border antara 
Mesir – Israel. Selesai proses imigrasi perjalanan panjang menuju Tanah 
Terjanji, ISRAEL. Dalam perjalanan menuju Israel kita akan berhenti 
untuk mengambil foto di Sodom dan Gomora, dimana tiang garam batu 
yang menyerupai istri Lot. Perjalanan panjang menuju kota Jerusalem. 
Check-in hotel dan bermalam di Bethlehem. (B,L,D)

HARI 06 : BETHLEHEM - JERUSALEM – BETHLEHEM 
Mengunjungi Menuju Bethlehem, berkunjung ke Gereja Nativity–tempat 
kelahiran Yesus dan Gereja Padang Gembala. menuju bukit Zion untuk 
melihat Kubur Raja Daud, Ruang Perjamuan Terakhir (The Last Supper)  
dan Gereja St. Peter Galicantu di Bukit Zion. Dilanjutkan menuju Bukit 
Zaitun tempat Kapel Kenaikkan Kristus, Gereja Bapa Kami–tempat Yesus 
mengajarkan Doa Bapa Kami, Dominus Flevit–tempat Yesus menangisi 

Jerusalem, Gereja Segala Bangsa dan Taman Getsemani–tempat Yesus 
berdoa sebelum ditangkap. Kembali ke hotel (B,L,D)

HARI 07 : JERUSALEM – OLD CITY – QUMRAN - LAUT MATI  
Mengunjungi Gereja St. Anna dan Kolam Bethesda, kemudian menyusuri 
Jalan Salib atau Via Dolorosa sampai ke Gereja Holy Sculpture (Makam 
Kristus). Perjalanan dilanjutkan ke Bukit Maria untuk melihat Tembok 
Ratapan lalu melihat pohon ara yang dinaiki Zakeus di Jericho. 
Menyaksikan gulungan kitab suci di Qumran. Berenang di Laut Mati.  
Kembali ke Hotel. (B,L,D)

HARI 11 : AMMAN – NEBO – APT 
Setelah makan pagi, kita akan menuju Madaba, kota yang terkenal akan 
mozaik nya, Gunung Nebo tempat dimana Musa hanya bisa melihat 
Tanah Perjanjian darisana. makan siang dan Kembali ke amman untuk 
pernerbangan Kembali ke Jakarta. (B,L)

HARI 12 : ABU-DHABBI – JAKARTA
Tiba di Jakarta. Berakhir sudah perjalanan ziarah Anda bersama 
kami, semoga perjalanan Anda berkesan dan sampai jumpa 
dalam program tour kami mendatang. Tuhan memberkati.

HARI 08 : JERUSALEM – HAIFA – TIBERIAS 
Kita tinggalkan kota suci Jerusalem menuju bagian utara Israel, Tiberias. 
Melewati kota pelabuhan Haifa, kita diajak mengunjungi Gereja Stella 
Maris di Gunung Carmel. Mengambil foto agama baru Bahai dengan 
tamannya yang sangat indah. Perjalanan dilanjutkan menuju kota 
Nazareth, mengunjungi Gereja Kabar Gembira, dilanjutkan menuju kota 
kecil Cana, dimana Yesus melakukan mukjizat pertama merubah air 
menjadi anggur. Menuju kota Tiberias dan check in hotel. (B,L,D)

HARI 09 : TIBERIAS – MT. TABOR - JORDAN
Santap pagi,Menuju Bukit Sabda Bahagia, Gereja Primat Petrus dan 
Tabgha (tempat penggandaan roti dan ikan), dan Capernaum tempat 
dimana Yesus menyembuhkan mertua Petrus, dan berpesiar di Danau 
Galilea dengan boat. Makan siang ikan Petrus kemudian ke Gereja 
Transfigurasi di Gunung Tabor tempat Yesus dimuliakan bersama Musa 
dan Elia (Mat. 17:1-2). Dilanjutkan menuju Sungai Yordan dimana kita bisa 
melakukan pembaharuan Janji Baptis. Sore hari kita tinggalkan Tanah 
perjanjian menuju Jordania. Bermalam di Amman (B,L,D)

HARI 10 : AMMAN – PETRA – AMMAN 
Hari ini kita akan menuju The Red Rose City, Petra yang merupakan salah 
satu dari tujuh keajaiban dunia. Bermalam di Petra. Kembali ke hotel 
(B,L,D)
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